POLITICA DO SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO

A WTL Telecomunicacfes do Brasil Ltda. € uma empresa que atua na
prestacao de servicos de Telecomunicacdes e Solugdes Digitais, sempre
comprometida com a satisfacdo dos clientes, com a integridade fisica da
nossa equipe, de acordo com as seguintes diretrizes:

e Garantia da Qualidade na Prestacdo dos Servigos, de forma a
assegurara satisfacdo dos nossos clientes e demais partes
interessadas;

e Melhoria continua do nosso Sistema de Gestdo com a finalidade de
aumentar o desempenho do nosso Sistema de Gestao Integrado.

e Compromisso com o atendimento aos requisitos legais e aos outros
requisitos relacionados ao escopo do nosso Sistema de Gestéao
Integrado.

e Manutencdo da integridade fisica da nossa equipe, comprometendo-
se com a eliminagcdo dos perigos e reducdo dos riscos,
proprorcionando condi¢c@es de trabalho seguras e saudaveis visando a
prevencao de lesdes e doencgas ocupacionais;

¢ Implantacdo e manutencgao dos controles operacionais visando manter
a conformidade do nosso Sistema de Gestéo Integrado;

e Compromisso com a protecdo ambiental, prevencdo a poluicéo
ambiental e prevencao do impacto ambiental que possa causar danos
ao meio ambiente.

e Compromisso e incentivo na participacao e consulta aos trabalhadores
e, incluindo os representantes dos trabalhadores, buscando sempre
compreender suas sugestfes/opinides no que aplicaveis para o
processo de melhoria continua do Sistema de Gestao Integrado.
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